
ÖFB x

Der Österreichische Fußball-Bund setzt  
mit zertmail. auf durchgängige E-Mail-
Sicherheit – ohne zeitintensive Umstellung 
im Arbeitsalltag
Im Sport sind Vertrauen und  Diskretion genauso wichtig 
wie Effizienz. Ob es um die Kommunikation mit Fans und 
Spieler:innen oder Vereinen und Verbänden geht – der 
Österreichische Fußball-Bund (ÖFB) verarbeitet täglich 
eine Vielzahl an vertraulichen Informationen. Mit zertmail. 
erfolgt diese Kommunikation vollständig verschlüsselt 
und signiert– ohne Mehraufwand für die Mitarbeitenden 
und ohne Veränderung bestehender Systeme.
 

DSGVO-konforme Kommunikation  
im ÖFB
Bei der Verarbeitung personenbezogener Daten 
gelten besonders strenge Regeln. Die Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) sieht vor, dass solche 
sensiblen Inhalte nur über technisch gesicherte Kanäle 
übermittelt werden dürfen. 

Die eingesetzte Lösung basiert auf dem etablierten 
S/MIME-Standard und gewährleistet, dass Vertraulichkeit, 
Integrität und Authentizität der Kommunikation jederzeit 
gewahrt bleiben.

 
 
Inbound sowie Outbound: Durchgängige 
E-Mail Sicherheit mit zertmail.
Neben der Absicherung eingehender E-Mails – 
sogenannter Inbound-Security – ist auch der Bereich der 
Outbound-Security umfassend abgedeckt. Diese schützt 
den E-Mail-Versand nach außen und stellt sicher, dass nur 

Laut Artikel 32 der DSGVO sind Verantwortliche 
dazu verpflichtet, geeignete technische und 
organisatorische Maßnahmen zu treffen, um 
ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu 
gewährleisten – insbesondere bei der Übermittlung 
personenbezogener Daten über offene Netzwerke 
wie das Internet. 

E-Mail-Sicherheit, auf die auch  
der Fußball vertraut

autorisierte Empfänger:innen die Inhalte lesen können 
und dass Nachrichten unverändert und eindeutig 
zuordenbar übermittelt werden.
Durch zertmail. kann der ÖFB beide Anforderungen – 
Inbound und Outbound – mit einer einzigen Lösung 
effizient und sicher abdecken. Ausschlaggebend für die 
Zusammenarbeit war letztlich, dass zertmail. neben dem 
klassischen Schutz vor externen Gefahren auch eine 
durchgängige, rechtskonforme und einfach bedienbare 
Lösung für die sichere und signierte Kommunikation 
nach außen bietet.

Datenschutz, Vertraulichkeit und Verlässlichkeit 
sind im heutigen Fußballgeschäft unerlässlich. 
Mit zertmail. haben wir eine Lösung gefunden, 
die all das vereint – ohne komplexe Workflows 
oder zusätzlichen Aufwand.

“

Stefan Bogdanovic 
Head of IT, Österreichischer Fußballbund
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Unsere Mission ist es, digitale Kommunikation in 
Organisationen so sicher wie möglich zu machen 
– ohne den Arbeitsalltag der Mitarbeiter:innen 
komplizierter zu gestalten. Die Kooperation mit 
dem ÖFB zeigt, dass genau das möglich ist.

“

 
Benutzerfreundlichkeit ohne Kompromisse

Ein zentrales Anliegen des ÖFB war es, dass die neue 
Sicherheitslösung nahtlos in den Arbeitsalltag integriert 
werden kann. Die Einführung von zertmail. ermöglichte 
genau das: E-Mails werden weiterhin über das gewohnte 
Programm verschickt – eine zusätzliche Software oder 
separate Plattform ist nicht erforderlich.
Vertrauliche Nachrichten lassen sich mit nur einem Click 
verschlüsseln. Die digitale Signatur wird automatisch bei 
jedem ausgehenden E-Mail ergänzt, Zertifikate werden 
im Hintergrund automatisch verwaltet. So wird der 
gesamte Prozess der E-Mail-Kommunikation abgesichert, 
ohne dass sich Mitarbeitende mit komplexen technischen 
Details auseinandersetzen müssen.

 
Nahtlose Integration

zertmail.pure wurde innerhalb kürzester Zeit in die 
bestehende E-Mail-Infrastruktur des ÖFB integriert – bei 
über hundert Postfächern. Die vollständig automatisierte 
Zertifikatsverwaltung reduziert den Aufwand für die 
interne IT auf ein Minimum. Es war keine Umstellung der 
Arbeitsweise nötig – weder auf Seiten der Anwender:innen 
noch im technischen Betrieb.Die Lösung läuft im 
Hintergrund, schützt die gesamte E-Mail-Kommunikation 

 
Über zertmail.

zertmail. wurde 2022 aus einer Technologiepartnerschaft 
zwischen go4digital, spectory und SEPPmail gegründet. 
Das Team bringt über 30 Jahre Erfahrung im Bereich 
Cyber Security mit und entwickelt Lösungen für eine 
verschlüsselte E-Mail-Kommunikation. Die zugrunde 
liegende Technologie basiert auf dem S/MIME-Standard 
und ermöglicht echte Ende-zu-Ende-Verschlüsselung 
inklusive digitaler Signatur. Zum Einsatz kommt dabei 
die bewährte GINA-Verschlüsselungstechnologie von 
SEPPmail, die hohe Sicherheit mit einfacher Integration 
verbindet. Aktuell ist. die E-Mail-Kommunikation von 
über 10.000 Domänen aus unterschiedlichsten Branchen 
– darunter Gesundheitswesen, Rechtswesen, öffentliche 
Einrichtungen und Behörden geschützt.

 

Über den Österreichischen Fußball-
Bund (ÖFB)

Der ÖFB ist mit rund 270.000 Aktiven der 
größte Sport-Fachverband des Landes. Er stellt 
die zentrale Organisation des österreichischen 
Fußballs dar und koordiniert den Spielbetrieb von 
den Nationalteams bis zum Amateurfußball. Mit 
rund 100 Mitarbeiter:innen und zehntausenden 
täglich versendeten E-Mails ist der ÖFB auch ein 
kommunikatives Zentrum des Sports. Viele dieser 
Nachrichten gehen an internationale Organisationen 
wie die UEFA, FIFA oder andere nationale Verbände. 
Als aktiver Teil des europäischen und globalen 
Fußballs ist sichere, verlässliche Kommunikation für 
den ÖFB essenziell.

Robert Sonnleitner 
Geschäftsführer von zertmail.

des Verbands und sorgt zugleich für digitale Souveränität 
und Rechtskonformität.
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